
POLÍTICA DE CALIDAD

NUESTROS CLIENTES

Nuestros clientes son la base de nuestro negocio, sus requerimientos, ideas de 
proyectos y su ejecución e implementación serán realizados rápida y eficazmente. 

Nuestro compromiso es conocer, cumplir con sus requerimientos de calidad 
implementando todas las acciones que estén a nuestro alcance para cumplir con sus 
requerimientos, proponer mejoras a estos resguardando todos los requisitos legales 
que puedan afectarles. Para esto es imprescindible mantener una adecuada y fluida 
relación con nuestros clientes a fin de interpretar y satisfacer sus requerimientos.

NUESTRAS PERSONAS

El compromiso, profesionalismo, alto nivel técnico y pro actividad de nuestros 
trabajadores, aseguran el éxito de la implementación de proyectos. 

Nuestra empresa velara por mantener un alto estándar técnico en ellos y les entregará 
las herramientas necesarias para lograr el estándar requerido

MEDIO AMBIENTE

Contribuir a la conservación del medio ambiente a través de la utilización racional de los 
recursos y compromisos para reducir la contaminación. 

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Promover la prevención de lesiones y enfermedades laborales a todos los trabajadores 
y empresas colaboradoras que participen en nuestros procesos.

NUESTROS PROCESOS - MEJORA CONTINUA

Es nuestro compromiso revisar sistemáticamente nuestros procesos de ejecución de 
proyectos, retroalimentar nuestro sistema de gestión y así obtener mejora continua en 
nuestras acciones, como así también capacitar, desarrollar y motivar al personal para 
lograr un alto nivel de compromiso, responsabilidad de sus tareas con énfasis en temas 
de calidad, medio ambiente, seguridad y salud ocupacional. esto incluye proveedores, 
trabajadores y políticas de dirección.

www.quitel.cl


